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การนำผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

------------------------------ 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment - ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมาย ได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และนำข้อมูลผลการประเมิน
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานหน่วยงาน ได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดง  
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตรวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณชน ทั้งในระดับชาติและระดับสากล 
  การนำผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไปสู่การพัฒนาองค์กร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 จัดทำขึ้นจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งวิเคราะห์จากผลคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด จำนวน       
10 ตัวชี้วัด ดังนี้ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงการ
ทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล (10) การป้องกันการทุจริต ทั้งนี้ ผลคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด สะท้อนให้เห็นถึงการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลสมหวัง ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และสามารถนำไปปรับปรุง แก้ไข       
เพื่อกำหนดเป็นแนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานของเทศบาลตำบลสมหวัง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569    
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
  ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน 

ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 
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 1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลสมหวัง       
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
 

 ผลการประเมินประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลสมหวัง มีผลการ
ประเมินในภาพรวม ค่าคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 95.06 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี” เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2567 
เท่ากับ 6.45 ซึ่งสรุปสามารถผลตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการประเมิน ดังนี้ 
 
 

ตัวชี้วดัที ่ เครื่องมือการประเมิน จำแนกตามแบบวดั จำแนกตามตัวชี้วัด 
ปี 2568 เทียบปี 2567 ปี 2568 เทียบปี 2567 

1. การปฏิบัติหน้าที่  
 

แบบวัด ผู้มีสว่นได้เสียภายใน (IIT) 

 
 
99.63 

 
 
98.67(+0.96)  

98.89 98.29(+06) 
2. การใช้งบประมาณ 100 97.71(+2.29) 
3. การใช้อำนาจ 100 100(เท่าเดิม) 
4. การใช้ทรัพย์สินราชการ 100 97.14(+2.86) 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 94.86(+5.14) 

6. คุณภาพการดำเนินงาน แบบวัดผู้มีส่วนได้สว่นเสยีภายนอก (EIT) 95.90 94.67 (+1.23) 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร      ส่วนที่ 1 99.45 99.62 (-0.17) 92.93 92.70 (+0.23) 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน      ส่วนที่ 2 88.68 81.07 (+7.61) 93.38 83.67 (+9.71) 
9. การเปิดเผยข้อมูล แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 100 92.50 (+7.50) 100 85.00 (+15.0) 
10. การป้องกันการทุจริต 100 100 (เท่าเดิม) 

คะแนนภาพรวม 98.10 
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ภาพผลการประเมิน จากระบบ ITAS ของเทศบาลตำบลสมหวัง 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของแบบวัด IIT  
(Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได ้

 
ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 

 
ผลการประเมิน 

 
I1 การปฏิบัติหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
98.89 ผ่าน 

I2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม
ต่อผู้ที่ทมาติดต่อราชการ มากน้อยเพียงใด 

100 ผ่าน 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับสินบน เพื ่อแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

100 ผ่าน 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์    
มากน้อยเพียงใด 

100 ผ่าน 

I5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น         
ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

100 ผ่าน 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลหนึ่งบุคคลใด มากน้อยเพียงใด 

100 ผ่าน 

I7 ท่านเคยถูกผ ู ้บ ังค ับบัญชาของท่านสั ่งให้ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้องบ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 ผ่าน 

I8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทําในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 ผ่าน 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน 
เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายหรือเลื่อนตําแหน่ง หรือไม่ 

100 ผ่าน 

I10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สิน
ของหน่วยงานอย่างถูกต้องตามขั้นตอนหรือแนวปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

94.44 ผ่าน 

I11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 ผ่าน 

I12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถ
ป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว       
มากน้อยเพียงใด 

99.44 ผ่าน 

I13 
 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 ผ่าน 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

99.44 ผ่าน 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.44 ผ่าน 
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รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคําถามของแบบวัด EIT  

(External Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้  
(ประเมินจากส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2) 

 

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 
 

ผลการประเมิน 

 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา  
98.72 ผ่าน 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื ่นอย่าง
เท่าเทียมกัน 

98.72 ผ่าน 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100 ผ่าน 

E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย  

98.72 ผ่าน 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  

98.72 ผ่าน 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

98.21 ผ่าน 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

97.69 ผ่าน 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

98.21 ผ่าน 

E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ 
ให้สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

98.72 ผ่าน 

 
 
หมายเหตุ คะแนนของเครื่องมือการประเมิน EIT หาค่าเฉลี่ยได้จาก ผลประเมิน EIT Survey (ส่วนที่ 1) กับ EIT 

Public (ส่วนที่ 2) 
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รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT 

(Open Data Integrity and TransparencyAssessment) และคะแนนที่ได ้
 

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 
 

ผลการประเมิน 

 
O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100 ผ่าน 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 ผ่าน 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100 ผ่าน 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 50 ผ่าน 
O5 ยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 ผ่าน 

O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี พ.ศ. 2568 

100 ผ่าน 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 100 ผ่าน 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  100 ผ่าน 
O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 ผ่าน 

O10 E-Service 100 ผ่าน 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 ผ่าน 
O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2568 
50 ผ่าน 

O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 100 ผ่าน 
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 ผ่าน 
O15 รายงานผลการบร ิหารและพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลประจำปี             

พ.ศ. 2567 
100 ผ่าน 

O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100 ผ่าน 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 ผ่าน 
O18 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 ผ่าน 
O19 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 ผ่าน 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 ผ่าน 
O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
100 ผ่าน 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยธรรมจรรยา 100 ผ่าน 
O23 การประเมินความเสี ่ยงที ่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 
100 ผ่าน 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อจัดการความเสี ่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 

100 ผ่าน 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 ผ่าน 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100 ผ่าน 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 50 ผ่าน 
O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 
100 ผ่าน 
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลสมหวัง (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แบ่งตามตัวช้ีวัด/กระบวนงานตามเกณฑ์การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดย
อ่านวิเคราะห์ค่าคะแนน แบบการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบของแบบวัดและใช้ผลการประเมินในแต่ละข้อคำถามที่ได้
คะแนนต่ำกว่า 100 คะแนน ดังนี้ 
 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็น ข้อคำถาม คะแนน 
1 การปฏิบัติงาน 

 
I1 การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

98.89 

I2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ที่ทมาติดต่อ
ราชการ มากน้อยเพียงใด 

100 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100 

2 การใช้งบประมาณ I4 หน่วยงานของท่านใช้งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 100 
I5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่นค่าล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

I6 หน่วยงานของท่านมีการใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างที่เอประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

3 การใช้อำนาจ I7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวก
พ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 

I8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการใช้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการ
บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ I10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน     
อย่างถูกต้อง ตามขั้นตอนหรือแนวทางปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

94.44 

I11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100        

I12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด  

94.44 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทจุริต 
มากน้อยเพียงใด 

100 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถปอ้งกัน
ได้ มากน้อยเพียงใด 

99.44 

I15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องทุจรติและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.44 

6 คุณภาพการดำเนินงาน E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 90.00 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 90.00 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่หรือให้บริการแก่
ท่านหรือไม่ 

100 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 89.00 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

89.00 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 90.00 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงานขอ’หน่วยงาน 
90.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 91.00 
E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ ให้สะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

92.00 

9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1  
ข้อมูลพื้นฐาน 

O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 50 
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ลำดับ ประเด็น ข้อคำถาม คะแนน 
9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 

การบริหารงานและการใช้จา่ย
งบประมาณ 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 100 
O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 100 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้บริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O10 E-Service 100 
O11 ข้อมูลสถิติการใช้บริการ 100 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 
การจัดซ้ือจัดจ้าง 

O12 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2568 

50 

O13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2567 100 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 
ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 100 
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5  
การส่งเสริมความโปร่งใส 

O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 

O18 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O19 ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O20 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1  
การดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตในประเด็นสินบน 

O21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด โดยธรรมจรรยา 100 
O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100 

การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 
การบริหารงานและการใช้จา่ย
งบประมาณ 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อจัดการความเสี ่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100 

O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 50 
O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

 
 

หมายเหตุ คะแนนของเครื่องมือการประเมิน EIT หาค่าเฉลี่ยได้จาก ผลประเมิน EIT Survey (ส่วนท่ี 1) กับ EIT Public (ส่วนท่ี 2) 
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยนำตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำกว่า 95 คะแนน หรือคะแนนต่ำสุด เพื่อกำหนดเป็น
ประเด็นข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข/พัฒนาปรับปรุง  
 เทศบาลตำบลสมหวัง นำผลการประเมินที ่ได้คะแนนต่ำกว่า 95 คะแนนหรือคะแนนต่ำที ่สุด ของแต่ละตัวชี ้ว ัด ตามตารางข้อ 2 มาจัดทำ            
เป็นประเด็นข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข/พัฒนาปรับปรุง ดังนี้ 
 

ลำดับ ตัวชี้วดั ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข/พัฒนา 
1 การปฏิบัติงาน ในตัวชี ้ว ัดนี ้ ไม่มีข ้อคำถามใดได้คะแนนน้อยกว่า        

95คะแนน จึงไม่กำหนดเป็นประเด็นข้อบกพร่องที่ต้อง
แก้ไข/พัฒนาปรับปรุง 

- -  เทศบาลตำบลสมหว ัง  ควรร ักษาหรือ
พัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน อย่าง
ต่อเนื่อง 

2 การใช้งบประมาณ ในตัวชี ้ว ัดนี ้ ไม่มีข ้อคำถามใดได้คะแนนน้อยกว่า        
95 คะแนน จึงไม่กำหนดเป็นประเด็นข้อบกพร่องที่
ต้องแก้ไข/พัฒนาปรับปรุง 

- -  เทศบาลตำบลสมหว ัง  ควรร ักษาหรือ
พัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน อย่าง
ต่อเนื่อง 

3 การใช้อำนาจ ในตัวชี ้ว ัดนี ้ ไม่มีข ้อคำถามใดได้คะแนนน้อยกว่า       
95 คะแนน จึงไม่กำหนดเป็นประเด็นข้อบกพร่องที่
ต้องแก้ไข/พัฒนาปรับปรุง 

- -  เทศบาลตำบลสมหว ัง  ควรร ักษาหรือ
พัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน อย่าง
ต่อเนื่อง 

4 การใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ทางราชการ 

I12 การกำกับด ูแลและตรวจสอบทร ัพย ์ส ินของ
หน่วยงานสามารถป ้องก ันการนำทร ัพย ์ส ินของ
หน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

94.44 - เทศบาลตำบลสมหวัง มีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช ้ทร ัพย์ส ินของราชการอย่าง
ต่อเนื่อง ดังนั้นควรรักษามาตรฐานการดำเนินการ
ให้คงอยู่และพัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
- ควรปรับปรุงหลักเกณฑ์หรือข้อกำหนดในการยืม
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5 การแก ้ไขป ัญหาการ
ทุจริต 

I13 ผ ู ้ บร ิหารส ู งส ุดของหน ่วยงานของท ่านให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

- -  เทศบาลตำบลสมหว ัง  ควรร ักษาหรือ
พัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน อย่าง
ต่อเนื่อง  

6 คุณภาพการดำเนินงาน E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา 

90.00 - เทศบาลตำบลสมหวัง ควรชี้แจงให้ความรู้ 
แก่ผู ้ปฏิบัติงาน ในลักษณะของการประชุม
หรืออบรมพัฒนาศักยภาพ 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่น
อย่างเท่าเทียมกัน 

90.00 - เทศบาลตำบลสมหวัง ควรจ ัดลำดับคิว    
การให้บริการและควรชี ้แจงให้ความรู ้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน ในลักษณะของการประชุมหรือ
อบรมพัฒนาศักยภาพ 

7 ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ก า ร
สื่อสาร 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

89.00 - เทศบาลตำบลสมหวัง ยังมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่ค่อนข้างน้อย ทำให้ประชาชน
ไม่สามารถเข้าถึงบริการของหน่วยงานได้
เท่าที่ควร จึงควรเพิ่มช่องทางการรับรู้สำหรับ
ประชาชนให้มากขึ้น 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

89.00 - เทศบาลตำบลสมหวัง ควรประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับรู้การประชาสัมพันธ์ 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

90.00 - เทศบาลตำบลสมหวัง ควรพัฒนาศักยภาพ
ของบ ุ คลากร ให้ มี คว ามชำนาญในกา ร
ปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ 

8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

90.00 เทศบาลตำบลสมหวัง ควรประชาสัมพันธ์เปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานของเทศบาลอย่างต่อเนื่อง 

E8 หน ่วยงานม ีการปร ับปร ุงการดำเน ินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

91.00 เทศบาลตำบลสมหวัง ควรเร ่งดำเนินการ 
ตอบสนองความต ้อ งการประชาชนให้
ครอบคลุมทุกด้าน โดยเน้นการพิจารณาความ
จำเป็นเร่งด่วนเป็นกรณีสำคัญ 

E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ ให้สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

92.00 เทศบาลตำบลสมหวัง ควรเน้นและพัฒนาการ
ให้บริการผ่านระบบออนไลน์ให้ประชาชนเข้า
ใช้งานได้ง่ายและครอบคลุม 
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ที่ ประเด็น ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข/พัฒนา 
9 การเปิดเผยข้อมูล 

       
 

ในตัวช ี ้ว ัดนี ้  ไม ่ม ีข ้อคำถามใดได้คะแนนน้อยกว่า        
95 คะแนนหรือมีคะแนนต่ำที ่สุด จึงไม่กำหนดเป็น
ประเด็นข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข/พัฒนาปรับปรุง 

- -  เทศบาลตำบลสมหว ั ง  ควรร ักษาหรือ
พัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน อย่าง
ต่อเนื่อง 

10 การป้องกันการทุจริต 
       
 

ในตัวช ี ้ว ัดนี ้  ไม ่ม ีข ้อคำถามใดได้คะแนนน้อยกว่า        
95 คะแนนหรือมีคะแนนต่ำที ่สุด จึงไม่กำหนดเป็น
ประเด็นข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข/พัฒนาปรับปรุง 

- -  เทศบาลตำบลสมหว ั ง  ควรร ักษาหรือ
พัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน อย่าง
ต่อเนื่อง 

 

 

                   คะแนนท่ีต่ำกว่า 95 คะแนน หรือต่ำสุด ที่ควรดำเนินการแก้ไขปรับปรุงอย่างเร่งด่วน 

                 คะแนนระดับสูง ควรรักษามาตรฐานการดำเนินงานไว้ 
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 4. กำหนดแนวทาง หรือมาตรการ สู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากตารางข้อ 3 เทศบาลตำบลสมหวัง ได้นำประเด็นข้อบกพร่องในแต่ละกระบวนการมากำหนดเป็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม แนวทางปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการและผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัด/ประเด็น ผลการวิเคราะห์ตามตัวช้ีวัด เพื่อ
กำหนดเป็นข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข/

พัฒนาปรับปรุง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/แนวทางปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ ในประเด ็นนี้ เทศบาลตำบลสมหวังไม ่มี
ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข ดังนั้นจึงควรรักษา
และพัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

1.1 กิจกรรมชี้แจงให้ความรู้แก่บุคลากร
ในสังกัดเทศบาลตำบลสมหวัง เรื ่อง
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม และ
ส่งเสร ิมการปฏิบ ัต ิงานแนวทางการ
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม 
1.2 ประชาสัมพันธ์การดำเนินงาน 

1. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในองค์กร 
2. กำหนดแนวทางการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม 

ต.ค.68 - ก.ย.69 
ดำเนินการแล้ว 

อย่างต่อเนื่องในการประชุม
ห ัวหน ้าส ่วนราชการและ
พ น ั ก ง า น ส ่ ว น ต ำ บ ล 
ประจำเดือน 

 

ท ุกส ่ วนราชการของ 
เทศบาลตำบลสมหวัง 

2. การใช้งบประมาณ 
 
 
 
 
 

ในประเด ็นนี้ เทศบาลตำบลสมหวังไม ่มี
ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข ดังนั้นจึงควรรักษา
และพัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 

2 . 1  ป ร ั บ ป ร ุ ง ช ่ อ ง ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธ์ให้มีความหลากหลาย
และเป็นปัจจุบัน 
 
 
 

1. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์สรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ
รายไตรมาสของทุกส่วนราชการ ผ่านช่องทางการสื ่อสาร
ภายใน เทศบาลตำบลสมหวัง เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจแก่
เจ้าหน้าที่ทุกระดับและเพื่อให้ประชาชนได้รับทราบ  
2. เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของประชาชนและสร้างความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
3. ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงาน/การใช้จ่ายงบประมาณ 
ผ่านเว็บไซต์ของเทศบาล 

ต.ค.68 - ก.ย.69 
กำล ั งดำ เน ิ นการแล ้ ว ใน
ปัจจุบันและยังคงดำเนินการ
อย่างต่อเนื่องผ่านเว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลสมหวัง 

ทุกส่วนราชการของ
เทศบาลตำบลสมหวัง 

3. การใช้อำนาจ 
 
 
 
 

ในประเด ็นนี้ เทศบาลตำบลสมหวังไม ่มี
ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข ดังนั้นจึงควรรักษา
และพัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

3.1 การสร้างความตระหนักร ู ้และ
ยกระดับเจตจำนงทางการเมืองในการ
ต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร 
 
 
 

1. ประกาศเจตนารมณ์ในการต่อต้านการทุจริตคอรัปชันทุก
รูปแบบ 
2. ประกาศนโยบาย No Gift Policy ประจำปี 2569 
 
 
 

ต.ค.68 - ก.ย.69 
ดำเนินการแล้ว ดังนี้ 

1.ประกาศเจตนารมณ์ใน
การต ่อต ้ านการท ุจริต
คอรัปชันทุกรูปแบบ 

เมือวันที่ 9 ธันวาคม 2568 
2. ประกาศนโยบาย No Gift 
Policy ป ร ะ จ ำ ป ี  2 5 6 9       
เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม 2568 

ทุกส่วนราชการของ
เทศบาลตำบลสมหวัง 

4. การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

- เทศบาลตำบลสมหวัง มีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
ต่อเนื ่อง ด ังน ั ้นควรรักษามาตรฐานการ
ดำ เน ิ นการ ให ้ คงอย ู ่ และพ ัฒนา ให ้ มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
- ควรปรับปรุงหลักเกณฑ์หรือข้อกำหนดใน
การยืมใช้ทรัพย์สินของราชการ 
- เทศบาลตำบลสมหว ัง ควรร ักษาหรือ
พัฒนาการดำเนินงานให้มีมาตรฐาน อย่าง
ต่อเนื่อง 
 

4.1 ประกาศใช้ระเบียบเทศบาลตำบล
สมหวัง ว่าด้วยการใช้รถส่วนกลางและ
การยืมใช้วัสดุ อุปกรณ์หรือทรัพย์สิน
ของเทศบาลตำบลสมหวัง พ.ศ. 2569 

1. มีการจัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช ้  โดยแจ ้งให ้บ ุคลากรภายในองค ์กรและ
บุคคลภายนอกทราบถึงข้อปฏิบัติ 
 

ต.ค.68 - ก.ย.69 
ดำเนินการแล้ว 
1 เม.ย. 2569 

ทุกส่วนราชการของ
เทศบาลตำบลสมหวัง 
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ตัวชี้วัด/ประเด็น ผลการวิเคราะห์ตามตัวช้ีวัด เพื่อกำหนดเป็น
ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข/พัฒนาปรบัปรุง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขัน้ตอน/แนวทางปฏิบตั ิ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 
 
 

- เทศบาลตำบลสมหวังต้องดำเนินการอย่างเร่งด่วน
คือ การให้ผู้บริหารตระหนักถึงความสำคัญในการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต 
- ควรกำหนดการข ับเคล ื ่อนจร ิยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 
 

5.1 ส่งเสริมการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม 
5.2 สร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
5.3 ปรับปรุงมาตรการการปฏิบัติงานตาม
ประมวลจริยธรรม 
 
 

1. ส ่ ง เสร ิมองค ์ความร ู ้แก ่บ ุคลากรของ
หน่วยงานในเรื่องการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การทุจริต 
2. ประชาส ัมพ ันธ ์ผลการดำเน ินงานให้
ประชาชนหรือบุคคลทั่วไปได้รับทราบ 
3. เพิ่มการปฏิสัมพันธ์ในองค์กรและสร้างการ
รับรู้โดยมีคณะผู้บริหารเป็นแกนนำในการสร้าง
วัฒนธรรมให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน 
4. กำหนดแนวทางการปฏิบัติงานตามประมวล
จริยธรรม  

ต.ค.68 - ก.ย.69 
ดำเนินการแล้ว ดังนี้ 

1.ประกาศเจตนารมณ์ใน
การต ่อต ้ านการท ุจริต
คอรัปชันทุกรูปแบบ 
เม ือว ันท ี ่  9  ธ ันวาคม 
2568  
2. ประกาศนโยบาย No 
Gift Policy ป ร ะ จ ำ ปี  
2569 เม ื ่ อว ันท ี ่  14 
ตุลาคม 2568 
3. กำหนดแนวทางตาม
ประมวลจริยธรรม เมื่อ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

6. คุณภาพการดำเนินงาน - เทศบาลตำบลสมหวัง ควรชี ้แจงให้ความรู้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน ในลักษณะของการประชุมหรืออบรม
พัฒนาศักยภาพ 
- ควรดำเนินการจัดลำดับคิวของการให้บริการและ
ชี้แจงประชาชนในลำดับความจำเป็นเร่งด่วนของ
งาน 

5.1 ให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน ในการประชุม
ประจำเดือนของพนักงานและเจ้าหน้าที่ใน
สังกัดเทศบาลตำบลสมหวัง ตลอดจนให้
ผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงานรายงานผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค เพื่อให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
5.2 จัดลำดับคิวของการให้บริการ เพื่อ
แก้ปัญหาการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
5.3 ชี้แจงเหตุผลความจำเป็นเร่งด่วนของ
การดำเนินงาน 
5.4 จัดทำคู่มือการบริการในงานต่าง ๆ  

1. ส่งเสริมองค์ความรู ้ในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสมหวัง 
2. จัดลำดับความสำคัญของการบริการตาม
ความจำเป็นเร่งด่วน 
3. จัดระบบคิว เพื่อให้เกิดความเท่าเทียมใน
การบริการ 
4. จัดทำคู่มือในการปฏิบัติงาน 

ต.ค.68 - ก.ย.69 
ดำเนินการแล้ว ดังนี้ 

1 .  ใ ห ้ ค ว า ม ร ู ้ ใ นก า ร
ปฏิบ ัต ิงานแก่พนักงาน
เจ้าหน้าที ่ในการประชุม
ป ร ะ จ ำ เ ด ื อ น  ใ น
ป ี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ . 
2569 
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือใน
การปฏิบ ัต ิงานผ่านเว็บ
ไชต ์
3. ประชาสัมพันธ์ขั้นตอน
การดำเนินงาน 

ทุกส่วนราชการ
ข อ ง เ ท ศ บ า ล
ตำบลสมหวัง 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร - เทศบาลตำบลสมหวัง ควรเพิ ่มช ่องทางการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น เพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงบริการของเทศบาล 
- เทศบาลตำบลสมหวัง ควรประชาสัมพันธ์ข้อมูล
การดำเนินงานในช่องทางที ่หลากหลายและเป็น
ปัจจุบัน 
- เทศบาลตำบลสมหวัง ควรพัฒนาศักยภาพ สร้าง
องค์ความรู ้และความเข ้าใจในการปฏิบ ัต ิของ
บุคลากรในสังกัด เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ 

7.1 พัฒนาระบบการประชาสัมพันธ์ให้
ครอบคล ุม ท ั ่วถ ึงและเป ็นป ัจจ ุบ ัน ให้
ประชาชนเข้ารับบริการได้ง่าย 
7 . 2  พ ั ฒ น า ศ ั ก ย ภ า พ ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร
ผู้ปฏิบัติงาน ให้มีความเข้าใจในบริบทของ
งาน และสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ แก่
ประชาชนได้ 

1. ปรับปรุงเว ็บไซต์และเพิ ่มช ่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ 
2. อบรมพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน 

ต.ค.68 – พ.ค. 69 
ดำเนินการแล้ว คือ 

- ปรับปรุงช ่องทางและ
การประชาส ัมพ ันธ ์บน
เว ็บไซต์ให ้ท ันสมัยและ
เป็นปัจจุบัน 
- ให้บุลากรเข้าร่วมการ
อบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพใน
การปฏิบ ัต ิงาน ในปีงบ
ประมาร พ.ศ. 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 
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ตัวชี้วัด/ประเด็น ผลการวิเคราะห์ตามตัวช้ีวัด เพื่อกำหนดเป็น
ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข/พัฒนาปรบัปรุง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขัน้ตอน/แนวทางปฏิบตั ิ ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน -  เทศบาลตำบลสมหว ั ง  ต ้อง เป ิด โอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของเทศบาลอย่างต่อเนื ่อง
และต้องประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอกรับรู ้ถึง
การเปิดโอกาสดังกล่าว 
- เทศบาลตำบลสมหวัง ควรปรับปรุงการดำเนินงาน
ให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
- เทศบาลตำบลสมหวัง ควรปรับปรุงการให้บริการ
ผ ่านระบบออนไลน์ ให ้สะดวก รวดเร ็วและมี
ประสิทธิภาพ 

8.1 ประชาสัมพันธ ์การม ีส ่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาการดำเนินงานของ
เทศบาลให้บุคคลภายนอกได้รับรู้ 
8.2 ปรับปรุงระบบการให้บริการออนไลน์ 
บนเว็บไซต์ของเทศบาล 

1. ประชาสัมพันธ์บทบาทการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน อย่างต่อเนื่อง ทั้งบนเว็บไซต์และ
เพจเฟซบุ๊คของเทศบาลตำบลสมหวัง 
2. จัดทำระบบบริการออนไลน์ E-service บน
เว็บไซต์เทศบาล 

ต.ค.68 - ก.ย.69 
ดำเนินการแล้ว คือ 
-  ป ร ั บ ป ร ุ ง ร ะ บ บ               
E-service บนเว็บไซต์ เมื่อ
วันที่ 8 เมษายน 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

9. การเปิดเผยข้อมูล - ในประเด็นนีเ้ทศบาลตำบลสมหวังไม่มีข้อบกพร่อง
ที ่ต ้องแก้ไข ดังนั ้นจึงควรรักษาและพัฒนาการ
ดำเนินงานให้มีมาตรฐาน อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริม
ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

9.1 เป ิดเผยข ้อม ูลการดำเน ินงานของ
เทศบาลอย่างต่อเนื่องและให้เป็นปัจจุบัน 

1. ให้ทุกส่วนราชการของเทศบาลตำบลสมหวัง
ส่งข้อมูลให้ผู้ดูแลเว็บไซต์ประชาสัมพันธ์และ
เปิดเผยข้อมูลบนเว ็บไซต์และเฟซบุ ๊คของ
เทศบาลตำบลสมหวัง 

ต.ค.68 - ก.ย.69 
ดำ เน ินการแล ้ วอย ่ า ง
ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

10. การป้องกันการทุจริต - ในประเด็นนีเ้ทศบาลตำบลสมหวังไม่มีข้อบกพร่อง
ที ่ต ้องแก้ไข ดังนั ้นจึงควรรักษาและพัฒนาการ
ดำเนินงานให้มีมาตรฐาน อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริม
ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

10.1 ส่งเสริมวัฒนธรรมที่ดีในองค์กรเพื่อ
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

1. ประกาศเจตนารมณ์ในการต่อต้านการ
ทุจริตคอรัปชันทุกรูปแบบ 
2. ประกาศนโยบาย No Gift Policy ประจำปี 
2569 
 
 
 

ต.ค.68 - ก.ย.69 
ดำเนินการแล้ว ดังนี้ 

1.ประกาศเจตนารมณ์ใน
การต ่อต ้ านการท ุจริต
คอรัปชันทุกรูปแบบ 
เม ือว ันท ี ่  9  ธ ันวาคม 
2 5 6 8  2 .  ป ร ะ ก า ศ
นโยบาย No Gift Policy 
ประจำปี 2569 เมื่อวันที่ 
14 ตุลาคม 2568 

ทุกส่วนราชการ
ข อ ง เ ท ศ บ า ล
ตำบลสมหวัง 
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5. ข้อจำกัดของเทศบาลตำบลสมหวัง ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของเทศบาลตำบลสมหวัง 
       

1. ภารกิจเทศบาลตำบลสมหวังมีจำนวนมาก เนื่องจากมีหน่วยงานภายในจำนวน  4 หน่วยงาน 
มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัด 1 แห่ง โดยเทศบาลตำบลสมหวัง  มีหน้าที่หลักคือการบริการประชาชนในพื้นที่
ตำบลสมหวังตามอำนาจหน้าที่ ซึ่งบางครั้งเป็นงานเร่งด่วนและเพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชน ทำให้
การจัดเตรียมเอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ หรือการรวบรวมข้อมูล เพื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ ของ
เทศบาลตำบลสมหวัง ทำให้ขาดความต่อเนื่องในการดำเนินการ หรือดำเนินการไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
      2. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ ทำให้ไม่สามารถดำเนินการในโครงการ/กิจกรรม/มาตรการบางอย่างได้ 
 


